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การตั้งค่า  
การเขา้ใช ้POS 

เขา้ระบบ “จุดขาย POS”  
  

 
 

หน้าจอการบันทึกตัว Product เข้าไปท่ี หน้า Point of Sale Tab Product 
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Field Name Description 

Product Name ตั้งช่ือสินคา้ 
Can be Sold 🗹เม่ือสินคา้น้ีสามารถน ามาขายได ้
Can be Purchased 🗹เม่ือสินคา้น้ีเกิดจากการซ้ือเขา้มา 
Internal Reference สร้างเลขรหสัอา้งอิงภายในองคก์ร 
Barcode สร้างเลขบาร์โค๊ด 
Sales price ก าหนดโดยคิดจากราคาขายสินคา้ 
Customer Taxs ก าหนดจ านวนของภาษี 
TaxCloud Category ประเภทของภาษี 

Cost ราคาทุนของสินคา้ 
Company ช่ือบริษทัท่ีซ้ือสินคา้เขา้มา 

Unit of Measure หน่วยวดัของสินคา้ท่ีใชภ้ายใน 

Purchase Unit of Measure หน่วยวดัของสินคา้ท่ีซ้ือ 
 
Tab Sales หนา้ Product 
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Field Name Description 

Invoicing policy เง่ือนไขการออกใบ invoice 

Ordered policy  ออก invoice เมือมีการออก Sale order  
Delivery policy ออก invoice เม่ือมีการออกขนส่งสินคา้ 

 
Tab Point of sale หนา้ Product 

 
 

 
Field Name Description 

Available in Pos ติกเพื่อระบุเป็นสินคา้ POS   
Category ประเภทสินคา้ 
To Weigh With Scale ติกเพื่อระบุวา่เป็นสินคา้ท่ีมีน ้ าหนกั 
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Field Name Description 

Routes  
Make to Orders สร้างสินคา้ตามใบ order 
Buy สินคา้ท่ีเกิดจากซ้ือ 

Traceability  
By Unique Serial Number ติดตามแบบใช ้serial number 
By Lot ติดตามแบบใช ้Lot 
No Tracking ไม่ระบุวิธี 
Responsible ผูรั้บผิดชอบ 
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สิทธ์ิการมองเห็นของ pos_manager และ pos_user 
ในส่วนของการมองเห็น สิทธ์ิ manager และ user จะมีขอ้มูลทีแตกต่างกนัในส่วนของการแสดงผลทาง
หนา้จอ 

สิทธิการมองเห็นของ pos_user 
 

สิทธ์ิการมองเห็นของ pos_manager 
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การสร้าง Customer 

การสร้างลูกคา้ในระบบ Odoo เพื่อใชส้ าหรับการขายในระบบ Pos สามารถท าได ้2 ช่องทาง 
1. สร้างในหนา้ Dashboard ของระบบ 

 

เขา้ไปท่ี Orders -> Customer 
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Field Name Description 

Individual ใส่เป็นประเภทบุคคล 
Company ใส่เป็นรูปแบบบริษทั 

Company Address ท่ีอยูข่องลูกคา้ 

Tax id เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี 

Phone หมายเลขโทรศพัท ์

Mobile หมายเลขโทรศพัทมื์อถือ 

Email ช่ืออีเมล ์

Website Link ขอ้มูลท่ีอยู ่ Website 

Language ภาษาท่ีใช ้

Tag ขอ้มูลท่ีตอ้งการใหค้วามส าคญั 

 
เพิ่มผูติ้ดต่อภายใตลู้กคา้ 
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Field Name Description 

Contact เลือกประเภทของผูติ้ดต่อ 
Invoice address ใส่ท่ีอยูใ่นการเก็บภาษี 

Delivery address ท่ีอยูใ่นการจดัส่ง 

Other address เลือกท่ีอยุอ่ื่น 

Private address ท่ีอยูท่ี่เป็นท่ีส่วนตวั 
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การ Setting ขอ้มูล POS 

 
 

 
เลือกรายการ เพื่อจะด าเนินการตั้งค่า 
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Field Name Description 

Category Pictures โชวรู์ปภาพในรายการ 
Login with Employees โชว ์รายช่ือพนกังานเพื่อจะเขา้ไปท ารายการขาย 
Set Start Category ประเภทของรายการ สินคา้  
Large Scrollbars ก าหนดใหส้ามารถมี Scrollbars เล่ือนได ้
Default Pricelist ก าหนดค่า  Default  ราคาสินคา้ 
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Global Discounts ก าหนด ส่วนลดของสินคา้ 
Payment Methods รายการการจ่ายเงิน 
Cash Control การก าหนดค่าเร่ิมตน้ของเงินสด  
Header & Footer การก าหนดประโยคดา้นบนและดา้นล่างขอลใบเสร็จ 
Tips ใหมี้เมนูการให ้Tips 
Automatic Receipt Printing การปร้ินใบเสร็จอตัโนมติั 
Reprint Receipt พิมพใ์บเสร็จรับเงิน 

  
 การก าหนดราคา Pricelist   
การ ก าหนดราคาแบบ Pricelists เป็นการก าหนดเงือนไขของราคาท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงสามารถน ามาใชใ้นกรณีท่ี
ร้านคา้แต่ละท่ีมีราคาท่ีแตกต่างกนัออกไป 
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Field Name Description 

Applicable On ช่ือสินคา้ท่ีตอ้งการท า price list 
Min, Quantity จ านวนสินคา้ขั้นต ่า 
Price ก าหนดราคา Pricelist   
Start Date วนัท่ีเร่ิมตน้ก าหนดราคา Pricelist   
End Date ส้ินสุด การก าหนดราคา Pricelist   

 
ระบบสามารถระบุประเภทของการท า Pricelist  ไดโ้ดยการ click ท่ี ช่ือของสินคา้ 
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Field Name Description 

Apply on เลือกประเภทของการท า pricelist 
 All product = เลือกสินคา้ทั้งหมด 

Product category = เลือกเป็นประเภทของสินคา้ 
Product =เลือกจงเจาะเฉพาะ product 
Product Variant = เลือก product แบบแตกต่างทางคุณสมบติั 

Currency สกุลเงินท่ีใช ้

Min. Quantity จ านวนสินคา้ขั้นต ่า 

Start date วนัท่ีเร่ิมตน้ 

End date วนัท่ีส้ินสุด 

Price Computation ก าหนดประเภทของราคา 

Fixed price แบบราคาคงท่ี 

Percentage (discount) แบบเป็นเปอรเซนต ์

Formula แบบเป็นสูตรค านวณ 

 
การน าไป Pricelist ไปใชก้บั zone ใน POS 

การน า pricelist ไปใชใ้น zone สามารถท าไดโ้ดยเขา้ไปท่ี setting ของ pos ท่ีตอ้งการก าหนด pricelist 
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เขา้มาท่ี menu pricelist และเลือก Default pricelist เพื่อก าหนดราคาในการขาย 
 

 

 
การก าหนด warehouse และตั้งค่าคลงัสินคา้ของแต่ละสาขา 

การก าหนด warehouse สามารถท าไดโ้ดยการเขา้ไปในก าหนดในแต่ละขอ้มูล Pos ได ้
 

 

 
เล่ือนลงมาท่ี menu Inventory  และเลือกเป็นคลงั Pos ของสาขาท่ีตอ้งการ 
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Field Name Description 

Operation Type ก าหนดช่ือ operation type 
Reference Sequence ก าหนดเอกสารอา้งอิง 

Code ใส่เลข code 

Warehouse เลือกคลงัสินคา้ทีตอ้งการ 

Traceability ก าหนดใหส้ามารถสร้าง lot/serial number ไดใ้น picking 

Use existing Lot/ Serial number ก าหนดใหส้ามารถใช ้lot/serial number เดิมไดที้เคยมีอยูร่ะบบ 

Location  

Default Source Location ก าหนดคลงัสินคา้ตน้ทาง 

Default Destination Location  ก าหนดคลงัสินคา้ปลายทาง 
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การก าหนด Payment method 

การก าหนด payment เป็นการเพิ่มวิธีการช าระเงินท่ีจะใชใ้นการบริการจดัการในหนา้ร้าน Pos 
 

 

 
กด Create and Edit เพื่อท าการเพิ่มวิธีในการช าระสินคา้ 
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Field Name Description 

Payment method ก าหนดช่ือ payment 
Intermediary Account เลือกผงับญัชีเพื่อเลือกวิธีการจ่ายเงิน 

Cash ระบุวา่เป็น cash 

Split Transactions ระบุวา่แยก transactions หากมีการต๊ิก 

 
การตั้งค่า Promotion   

การ ตั้งค่า Promotion ในระบบสามารถท าได ้function นีเพื่อท่ีจะสามารถจดัการ promotion ต่าง ๆตามความ
เหมาะสมของสินคา้ 
 

 

 
กด create เพื่อสร้างเงือนไข promotion 
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Field Name Description 

Name  ใส่ช่ือ Promotion 
Type  ใส่ประเภทของส่วนลดใน promotion 

Product service Product ท่ีตอ้งการผูข้อ้มูลกบั promotion 

Start date  วนัท่ีเร่ิมตน้ของ promotion 

End date วนัท่ีส้ินสุดของ promotion 

Active การกด active ระบบ 

Pos config เลือกต าแหน่งของ Pos ท่ีตอ้งการอนุมติั 
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การตั้งค่า Loyalty program 

Modules loyalty เป็น Function ท่ีใชใ้นการสร้างเง่ือนคะแนนเขา้มาเพื่อใหเ้กิดการสะสมคะแนนใหก้บัลูกคา้ 
 

 

 

 

Field Name Description 

Loyalty Program Name ช่ือ loyalty program 
Points per currency คะแนนต่อค่าเงิน 

Point per order คะแนนต่อ  1 order 

Points per product คะแนนต่อ 1 สินคา้ 

Points Rounding คะแนนต่อ 1 รอบ 

Name เลือก product ท่ีตอ้งการสร้างเงือนไข 

Point per Product แตม้ต่อการซ้ือสินคา้ 

Point per currency แตม้ต่อการใชเ้งิน 

Cumulative สามารถใชร่้วมกบัเงือนไขขอ้อ่ืนได ้
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Field Name Description 

Reward name ช่ือ reward 
Reward type ประเภทของรางวลั 

 Gift = ของขวญั 

Discount (in %) = ลดเป็นเปอรเซ็นต ์

Discount (in value) = ลดเป็นมูลค่า 

Reward cost คะแนนท่ีตอ้งใชแ้ลก 

Minimum Points คะแนนขั้นต ่าท่ีตอ้งมีในระบบ 
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จดัท ำโดย บริษัท ไอทแีอสอะเซอร์วสิ จ ำกดั 

การท ารายงานยอดขายในละ Sessions 
สามารถท าไดโ้ดยเขา้ไปท่ี Reporting -> Orders

 

 
 
ระบบสามารดูขอ้มูลไดใ้นแบบ pivot table ( เป็นตารางมีแกน x, y) สามารถแสดงขอ้มูลตามท่ีตอ้งการไดใ้น
ภาพดา้นล่าง 
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การเช็คจ านวนสินค้าคงเหลือประจ าสาขา 
 
ในการเช็คจ านวนสินคา้ สามารถเขา้มาท่ี locations ของระบบเพื่อเช็คจ านวนสินคา้ของแต่ละสาขาได ้
 

 

 
ระบบจะแสดงช่ือ location ของแต่ละสาขา pos 
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ระบบจะแสดงข้อมูลสินค้าคงเหลือท้ังหมดภายในสาขาน้ัน 
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การใช้งาน Pos 
การก าหนดเงินตอนเปิดร้าน 
ระบบจะสามารถก าหนดเงินในลิ้นชกัของ pos ก่อนท่ีจะเปิดร้านในการขายสินคา้ได ้ โดยเขา้ไปท่ี setting  
 

 

 

Field Name Description 

Coins /Bills ประเภทของมูลค่า เช่น เหรียญ  5 , 10  
Coin /bills value จ านวนเงินท่ีมีอยู่ 

Subtotal ยอดรวมทั้งหมด 
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การใช ้Promotion ในหนา้การขาย 

ใหท้ าการเลือกสินคา้ท่ีมีการสร้างเงือนไข promotion ผกูติดไวอ้ยู่ 
 
 

 
เมือมีการซ้ือครบสินคา้ตามท่ีก าหนดใน Promotion ( ในตวัอยา่งมีก าหนดซ้ือขั้นต ่า 3 ช้ิน) ระบบจะขึ้น 
Promotion ท่ีสามารถ Apply ใชไ้ดใ้นหนา้ Pos 
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ใหท้ าการกด Add promotion ระบบจะแสดงขอ้มูล promotion และท าการลดราคาของสินคา้ใหเ้ป็นราคา
สุทธิ 
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การใช ้Loyalty program ในหนา้ Pos 

 
เลือกรายการสินคา้ท่ีตอ้งการซ้ือ 

 

 
เลือก Customer ท่ีตอ้งการท าการสะสมคะแนน 
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การขายแบบเคร่ืองใชส้ านกังาน โดยการท่ีจะเขา้ไป SET ค่าท่ี Configuration   

ระบุช่ือ แต่ล่ะ Operations Types  
 

  

 
 

 
Field Name Description 

1. Scan your Barcode สแกนเขา้ระบบ Pos  
2. Select Cashier เขา้ระบบ เพื่อเลือกช่ือพนกังาน 
3. Close Session กลบัไปหนา้เมนูหลกั 
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 เลือกช่ือพนักงาน เพ่ือท าเข้าระบบ  
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ระบบจะสามารถใหใ้ส่ขอ้มูลเพื่อเป็นขอ้มูล Default ของระบบไวไ้ด ้
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การเพ่ิมลูกคา้ในหนา้ Pos 
 การเพ่ิมลูกคา้ในหนา้ Pos สามารถเพ่ิมได ้เพือกรณีทีผูซ้ื้อสินคา้ยงัไม่ไดเ้ป็นสมาชิก 

 
 

กดปุ่ มขวาบนเพ่ือท่ีจะเพ่ิมช่ือและรายละเอียดของลูกคา้ 
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Field Name Description 

Name ใสช่ือลูกคา้ 
Street ถนน 

City เมือง 

Postcode รหสัไปรษณีย ์

State เขต 

Country ประเทศ 

Email อีเมล ์

Phone เบอร์โทรศพัท ์

Barcode รหสับาร์โคด้ ถา้มี 

Tax id รหสัประจ าตวัผูเ้สียภาษี 

 
 

การเลือกสินค้าการค้นหา 

การคน้หาสินคา้ในหนา้ Pos สามารถท าไดโ้ดยการคลิกท่ีช่องดา้นขวาบนของหนา้จอ และพิมพช่ื์อของสินคา้
ท่ีตอ้งการคน้หา 
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การเลือก Category ของ product 
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เม่ือเลือกรายการสินคา้ท่ีลูกคา้ซ้ือแลว้ รายการจะโชวร์ายละเอียดทางฝ่ังซา้ย ตามภาพดา้นบน และสามารถ 
เลือกรายช่ือลูกคา้ ท่ี Customer เม่ือด าเนินการเลือกเรียบร้อยแลว้ ใหก้ดปุ่ ม Set Customer 
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 เม่ือลูกคา้ด าเนินการจ่ายเงิน ใหก้ดท่ี Payment ท าการจ่ายและเลือก ประเภท การจ่ายเงิน เช่น จ่ายดว้ยเงินสด 
หรือจ่ายดว้ย บตัร 
 

 

 
- ถา้เลือกจ่ายดว้ย เงินสด เลือกช่อง Cash ระบุจ านวนเงินท่ีจ่าย 
- ถา้มีการจ่ายเงินเกิน ระบบจะคิดจ านวนเงินทอนให้อตัโนมติั 
- ถา้ตอ้งการใบ เสร็จ ใหเ้ลือก ท่ี INVOICE และกด Validate จะขึ้นใบเสร็จแบบยอ่และเตม็รูปแบบให้
อตัโนมติัให้ 
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 การจ่ายเงินโดย QR code และ credit card 

 
ระบบสามารถเลือก วิธีการช าระสินคา้ นอกเหนือจาก Bank & Credit card 
 

 

 
ระบบจะใหใ้ส่ขอ้มูลตามท่ีตอ้งช าระเงินมาตามจ านวน 
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การเพ่ิม Note 

ในการเพิ่ม note ของสินคา้สามารถเพื่อไดโ้ดยการเขา้ไปตั้งค่าท่ี setting 
 

 
การ Add note ใน line product สามารถท าได ้โดยการ click ท่ีหนา้ product  pos และกด Add Note 
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ระบบจะขึ้นขอ้มูลการ add product note มาให้ 
 

 

 
และสามารถเพิ่ม note ในระดบัการขายในละคร้ังไดใ้นหนา้การ payment 
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Note ท่ีถูกเพิ่มขึ้นจะเขา้มาอยู่ในหนา้ของ order ท่ีมีการซ้ือขาย 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 คู่มือการท างานโปรแกรม Odoo ERP หนา้: 44 จาก 51 
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จดัท ำโดย บริษัท ไอทแีอสอะเซอร์วสิ จ ำกดั 

 
รูปแบบใบเสร็จรับเงินแบบยอ่ 

 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Field Name Description 

Subtotal ยอดรวมสินคา้ทั้งหมด ( ก่อนภาษี) 
Tax  ภาษี 

Total ยอดรวมสินคา้ทั้งหมด 

Cash ยอดเงินทีไดรั้บ 

Change จ านวนเงินท่ีตอ้งถอน 

 
 
 
 



 

 คู่มือการท างานโปรแกรม Odoo ERP หนา้: 45 จาก 51 

หมายเลขเอกสาร : SD-PS-001 การแกไ้ข: 01 

 เร่ือง : จดุขาย (POS) วนัที่ใช:้ 10/07/20 
 

จดัท ำโดย บริษัท ไอทแีอสอะเซอร์วสิ จ ำกดั 

รูปแบบใบเสร็จรับเงินแบบเตม็รูปแบบ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 คู่มือการท างานโปรแกรม Odoo ERP หนา้: 46 จาก 51 
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จดัท ำโดย บริษัท ไอทแีอสอะเซอร์วสิ จ ำกดั 

 
การพกัการขายชัว่คราว 

ในการพกัการขายสินคา้ในระหวา่งวนัสามารถท าไดโ้ดยการคลิกท่ีปุ่ มบนขวามือในหนา้ Pos 
 

 
การปิดร้าน และการยืนยันยอดการขาย 
เม่ือตอ้งการปิดร้านและสรุปยอดการขายสามารถ click ท่ีปุ่ ม close เพื่อเป็นการปิดยอดในคร้ังนั้น 

 

 
กด set closing cash เพื่อระบุยอดเงินท่ีเหลือในแต่ละประเภทของเงิน 
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 เร่ือง : จดุขาย (POS) วนัที่ใช:้ 10/07/20 
 

จดัท ำโดย บริษัท ไอทแีอสอะเซอร์วสิ จ ำกดั 

 

 
ระบบจะใหใ้ส่จ านวนเงินทีคงเหลือในหนา้ร้านเพื่อเป็นการสรุปยอดทั้งหมดในการขาย ซ่ึงสามารถท าได ้2 
แบบคือ ใส่เป็นจ านวนแบงก ์และเงิน หรือจะใส่เป็นจ านวนเดียวทั้งหมด 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 คู่มือการท างานโปรแกรม Odoo ERP หนา้: 48 จาก 51 
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 เร่ือง : จดุขาย (POS) วนัที่ใช:้ 10/07/20 
 

จดัท ำโดย บริษัท ไอทแีอสอะเซอร์วสิ จ ำกดั 

หลงัจากนั้นกด  End of Session เพื่อเป็นการปิดการขาย 
 

การคืนของจากหน้าจอ POS  
 เลือกโมดูล Point of Sale --> Orders --> Orders พร้อมกบัเลือกรายการท่ีจะคืนสินคา้ 

 

 
ตรวจสอบประเภทการจ่ายเงินก่อนคืนสินคา้ 

 

กดปุ่ ม RETURN PRODUCTS เพื่อท าคืนสินคา้ 
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Field Name Description 

RETURN PRODUCTS คืนสินคา้ 
ระบบจะสร้างใบคืนสินคา้ท่ีอา้งอิงจากรายการขายขึ้น และใหล้บรายการสินคา้ท่ีไม่คืนออก 

 

Field Name Description 

Quantity ระบุจ านวนสินคา้ท่ีจะคืน 
 

เม่ือก าหนดรายละเอียดท่ีจะคืนสินคา้เรียบร้อยแลว้ ต่อมากดปุ่ ม PAYMENT เพื่อท าการคืนเงิน 



 

 คู่มือการท างานโปรแกรม Odoo ERP หนา้: 50 จาก 51 

หมายเลขเอกสาร : SD-PS-001 การแกไ้ข: 01 

 เร่ือง : จดุขาย (POS) วนัที่ใช:้ 10/07/20 
 

จดัท ำโดย บริษัท ไอทแีอสอะเซอร์วสิ จ ำกดั 

 

Field Name Description 

Payment Method เลือกรูปแบบการช าระเงินท่ีลูกคา้ช าระมา 
Amount ระบบจะ auto จ านวนเงินให ้แต่สามารถแบ่งช าระ

ได ้โดยอา้งอิงจาก Payment Method ท่ีลูกคา้ช าระ 
Payment Reference ระบุเหตุผลท่ีตอ้งการคืนสินคา้ 
MAKE PAYMENT กดเพื่อยนืยนัการคืนสินคา้ 

 
เม่ือเสร็จส้ินการคืนสินคา้ สถานะจะถูกยา้ยไปท่ี PAID 
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